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1.1 ダウンロードの準備

・会社支給スマホではできません。個人の端末をご用意ください。

・ダウンロードできるiOSのバージョンは16.1.1以上となります。
確認方法：設定＞一般＞情報

・Apple IDでログインしているかご確認をお願いします。
確認方法：設定＞一番上のアカウント確認

・端末にiTunes Storeがインストールされている必要がありますので、
ご確認をお願いします。
確認方法：端末上で「iTunes」と検索

・デフォルトブラウザはSafariを使用してください。

・Safari用 Adblock(広告ブロック)やセキュリティソフトを導⼊している場合、
⼀時的に設定をOFFにしてください。

・QRを読み込む際は、標準のカメラをご使用ください。

・iTunes Storeのモバイル通信が許可されていない場合は
Wi-Fi環境のみでのダウンロードになります。（右図参照）
確認方法：設定＞モバイルデータ通信

モバイル通信確認

iOSの場合



https://yappli.plus/kabacone

https://yappli.plus/kabacone

1.2 iOSのダウンロード・インストール手順 機種変更の場合は
App Storeをひらく→右上の人マークをタップ→アプリをタップ→
検索より「カバコネ」と入力→アプリ横の雲のマークをタップすると、
インストールが完了します

https://yappli.plus/kabacone_flyer


Q 白い画面になってインストール画面にいけない

A.ブラウザを完全に終了し、キャッシュクリアして再度試してもまた白い画面になる場合は、以下の方法もお試
しください。

1.3.1 よくあるご質問

iOS17以降の方 プライベートブラウズをOFFにする。

①ブラウザを終了した上で
設定→アプリ→Safari選択

②高度なトラッキング～
をOFF

③⼀時的にオフしてください ④コントロールセンターのコードスキャナで読み取る

iOS17より前の方

コントロールセンターの
コードスキャナで読み取る



1.3.2 よくあるご質問

以下のような長い文章の場合は、端末側でダ
ウンロードを許可していない場合、上記同様
お支払い情報が無効になっている場合があり
ます。一度ご確認をお願いします。



Androidの場合

2.1 ダウンロードの準備

・会社支給スマホではできません。個人の端末をご用意ください。

・ダウンロードできるAndroidのバージョンは10.0以上となります。
確認方法：設定＞ [デバイス情報] または [タブレット情報] ＞[Android バージョン] 

・端末にファイルマネージャーがあるか ご確認をお願いします。
※通常プリインストールされています

・広告ブロックやセキュリティソフトを導⼊している場合、⼀時的に設定をOFFにしてください。



2.2 Androidのダウンロード・インストール手順

https://yappli.plus/kabacone

https://yappli.plus/kabacone

機種変更の場合は
再度ダウンロードをお願いします

ダウンロードURLまたは、QRコードをAndroid端末で読み込みインストール

https://yappli.plus/kabacone_flyer


2.3.1 よくあるご質問



2.3.2 よくあるご質問

https://play.google.com/store/apps/details?id=com.alphainventor.filemanager

https://play.google.com/store/apps/details?id=com.google.android.apps.nbu.files

https://play.google.com/store/apps/details?id=com.google.android.apps.nbu.files

https://play.google.com/store/apps/details?id=com.mobisystems.fileman

https://play.google.com/store/apps/details?id=com.alphainventor.filemanager
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.google.android.apps.nbu.files
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.google.android.apps.nbu.files
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.mobisystems.fileman
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